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PENGANTAR

DR. H. FIRDAUS, ST.MT.
Walikota Pekanbaru

Dengan mengucapkan Puji Syukur Kehadirat Allah SWT, Pemerintah Kota
Pekanbaru telah menyelesaikan Penyusunan Ringkasan Laporan Penyelenggaraan
Pemerintahan Daerah (RLPPD) Tahun 2021, Sebagaimana diamanatkan Peraturan
Menteri Dalam Negeri Nomor 18 Tahun 2020 tentang Peraturan Pelaksanaan
Peraturan Pemerintah Nomor 13 Tahun 2019 tentang Laporan dan Evaluasi
Penyelenggaraan Pemerintahan Daerah, Penyusunan Laporan ini merupakan salah
satu upaya untuk mewujudkan pelaksanaan Otonomi Daerah yang diarahkan pada
upaya menciptakan Pemerintahan yang bersih, bertanggung jawab serta mampu
menjawab tuntutan perubahan paradigma penyelenggaraan Pemerintahan yang
efektif dan efisien sesuai dengan prinsip-prinsip tata Pemerintahan yang baik.

Pemerintah Kota Pekanbaru berharap semoga Laporan Penyelenggaraan
Pemerintahan Daerah ini dapat menjadi acuan kinerja bagi Perangkat Daerah, Kami
menyadari bahwa dalam penyusunan laporan ini masih terdapat kelemahan dan
kekurangan, oleh karena itu kritik dan saran yang sifatnya konstruktif dan aplikatif
senantiasa diharapkan sebagai upaya peningkatan dan perbaikan dimasa yang akan
datang.

Semoga Allah SWT senantiasa memberikan kekuatan kepada kita dalam
melaksanakan pembangunan daerah menuju masa depan Pekanbaru menjadi Smart
City Madani.

Pekanbaru, Maret 2022
7 h WALIKOTA PEKANBARU
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RINGKASAN LAPORAN PENYELENGGARAAN PEMERINTAHAN DAERAH
(RLPPD)
KOTA PEKANBARU TAHUN 2021

RLPDD merupakan informasi utama keberhasilan dan kegagalan penyelenggaraan
pemerintahan yang disampaikan oleh kepala daerah kepada publik dengan muatan

informasi sebagai berikut :

1. CAPAIAN KINERJA MAKRO

Indikator Kinerja Makro merupakan indikator gabungan dari berbagai kegiatan
pembangunan ekonomi maupun sosial. Indikator makro pembangunan tersebut terdiri
dari pertumbuhan ekonomi, inflasi, pendapatan perkapita, dan penurunan jumlah
pengangguran Berdasarkan Capaian kinerja makro merupakan capaian kinerja yang
menggambarkan keberhasilan penyelenggaraan pemerintahan daerah secara umum.
Capaian kinerja makro dihasilkan dari berbagai program yang diselenggarakan oleh
pemerintah daerah, pemerintah pusat, pihak swasta dan pihak terkait lainnya dalam
pembangunan nasional. Selanjutnya berdasarkan data BPS Kota Pekanbaru untuk
Capaian Kinerja Makro di Kota Pekanbaru dapat diuraikan berdasarkan Indikator

sebagai berikut :

Indikator Kinerja Makro

Capaian Capaian

No Indikator Kinerja Makro Kigerja Kigerja Peruzahan

Tahun 2020 | Tahun 2021 &
(i) (ii) (iii) (iv) (v)
1 Indeks Pembangunan Manusia 81.32 81.58 0.26
2 Angka Kemiskinan 2.62 2.83 0.21
3 Angka Pengangguran 8.56 8.29 -0.27
4 Pertumbuhan Ekonomi 4.38 5.25 0.87
5 Pendapatan Perkapita 98.81 99.02 0.21
6 Ketimp @R Pendapatan 0.359 0.391 0.032

(Gini Ratio)

Sumber : Badan Pusat Statistik 2022

Mempedomani Indikator sebagaimana diatas dapat kita simpulkan bahwa Indeks
Pembangunan manusia pada tahun 2020 dengan capaian 81,32% sedangkan untuk tahun
2021 terjadi peningkatan 81,58%, sedangkan untuk angka kemiskinan di Kota Pekanbaru
berdasarkan data BPS pada tahun 2020 terdapat 2,62% namun untuk tahun 2021 terjadi
peningkatan 2,83%, selanjutnya untuk Angka Pengangguran di Kota Pekanbaru tahun
2020 8,56% sedangkan untuk tahun 2021 terjadi penurunan di angka 8,29%, untuk
Pertumbuhan Ekonomi pada Tahun 2020 berada di angka 4,38% sedangkan untuk tahun
2021 mengalami Peningkatan menjadi 5,25%, Pendapatan Perkapita di Kota Pekanbaru
tahun 2020 terdapat 98,81% sedangkan untuk tahun 2021 berada di angka 99,02% dan
Ketimpangan Pendapatan tahun 2020 berada di 0,359% dan untuk tahun 2021 berada di
angka 0,391%.
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2. CAPAIAN KINERJA URUSAN PELAYANAN DASAR
a. Urusan Pendidikan

CAPAIAN SPM
URUSAN JENIS PELAYANAN DASAR INDIKATOR SPM TAHUN 2021
%
Jumlah Warga Negara usia 5-6 tahun yang berpartisipasi | Jumlah Warga Negara usia 5-6 tahun yang berpartisipasi dalam 100
dalam Pendidikan PAUD Pendidikan PAUD
Pendidikan | Jumlah Warga Negara usia 7-15 tahun yang Jumlah Warga Negara usia 7-15 tahun yang berpartisipasi dalam
e . N 100
berpartisipasi dalam Pendidikan Dasar Pendidikan Dasar
Pendidikan Kesetaraan - -
Sumber : Dinas Pendidikan Kota Pekanbaru Tahun 2022
b. Urusan Kesehatan
CAPAIAN SPM
URUSAN JENIS PELAYANAN DASAR INDIKATOR SPM TAHUN 2021
(%)
Kesehatan Pelayanan kesehatan ibu hamil Jumlah ibu hamil yang mendapatkan layanan kesehatan 83.95
Pelayanan kesehatan ibu bersalin Jumlah Ibu bersalin yang mendapatkan layanan kesehatan 81.27
Pelayanan kesehatan bayi baru lahir Jumlah bayi baru larir yang mendapatkan layanan kesehatan 78.4
Pelayanan kesehatan balita Jumlah balita yang mendapatkan layanan kesehatan 60.82
Pelayanan kesehatan pada usia pendidikan dasar Jumlah Usia Pendidikan Dasar yang mendapatkan layanan 229
kesehatan '
Pelayanan kesehatan pada usia produktif Jumlah Usia Produktif yang mendapatkan layanan kesehatan 19.1
Pelayanan kesehatan pada usia lanjut Jumlah Usia Lanjut yang mendapatkan layanan kesehatan 82.3
Pelayanan kesehatan penderita hipertensi Jumlah Penderita hipertensi yang mendapatkan layanan kesehatan 13.39
Pelayanan kesehatan penderita diabetes melitus Jumlah Penderita Diabetes Melitus yang mendapatkan layanan 3713
kesehatan '
Pelayanan kesehatan orang dengan gangguan jiwa berat | Jumlah orang dengan gangguan jiwa berat yang mendapatkan 48.47
layanan kesehatan '
Pelayanan kesehatan orang terduga tuborkulosis Jumlah orang terduga tuberkulosis (TB) yang mendapatkan layanan 36.75
kesehatan '
Pelayanan kesehatan orang dengan resiko terinfeksi virus | Jumlah orang dengan risiko terinfeksi Human Immunodeficiency
yang melemahkan daya tahan tubuh manusia (Human Virus (HIV) yang mendapatkan layanan kesehatan 59.14

Immundoficiency Virus), yang bersifat
peningkatan/promotif dan pencegahan/preventif

Sumber : Dinas Kesehatan Kota Pekanbaru Tahun 2022
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CAPAIAN SPM
URUSAN JENIS PELAYANAN DASAR INDIKATOR SPM TAHUN 2021
%
Pekerjaan Penyediaan Kebutuhan pokok air minum sehari-hari Jumla_h warga negara memperoleh kebutuhan pokok air minum 100%
Umum dan sehari-hari
Penataan . - Jumlah warga Negara yang memperoleh layanan pengolahan air o
Ruang Penyediaan pelayanan pengolahan air limbah limbah domestic 100%
Sumber : Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kota Pekanbaru Tahun 2022
d. Urusan Perumahan Rakyat dan Permukiman
CAPAIAN SPM
URUSAN JENIS PELAYANAN DASAR INDIKATOR SPM TAHUN 2021
(%)
Penyediaan dan rehabilitasi rumah yang layak huni bagi Jumlah Warga Negara korban bencana yang memperoleh rumah
! 100%
korban bencana kabupaten/kota layak huni
Perumahan e . - - - - -
Rakyat Fasilitasi penyediaan rumah yang layak huni bagi _ Jumlah warga negara yang terkena relokasi pemerintah a.k_lbaF
masyarakat yang terkena relokasi program Pemerintah program pemerintah kota pekanbaru yang memperoleh fasilitasi 100%
Daerah kabupaten/kota penyediaan rumah yang layak huni
Sumber : Dinas Perumahan Rakyat dan Permukiman Kota Pekanbaru Tahun 2022
e. Urusan Sosial
CAPAIAN SPM
URUSAN JENIS PELAYANAN DASAR INDIKATOR SPM TAHUN 2021
(%)
Rehabilitasi sosial dasar penyandang disabilitas terlantar | Persentase Penyandang Disabilitas Telantar yang terpenuhi 100
diluar panti kebutuhan dasarnya di luar panti
S . : . Persentase Penyandang Anak Telantar yang terpenuhi kebutuhan
Rehabilitasi sosial dasar anak terlantar di luar panti dasarnya di luar panti 100
. Rehabilitasi sosial dasar lanjut usia terlantar di luar panti P Penyand_ang Lanj_ut Usia Telantar yang terpenuhi 100
Sosial kebutuhan dasarnya di luar panti
Rehabilitasi sosial dasar tuna sosial khususnya gelandang | Persentase Gelandangan dan Pengemis yang terpenuhi kebutuhan 100
dan pengemis di luar panti dasarnya di luar panti
Perlindungan dan jaminan sosial pada saat dan setelah | Persentase Korban Bencana alam dan sosial yang terpenuhi
tanggap darurat bencana bagi korban bencana | kebutuhan dasarnya pada saat dan setelah tanggap darurat bencana 100

kabupaten/kota

daerah kabupaten/kota

Sumber : Dinas Sosial Kota Pekanbaru Tahun 2022
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f. Urusan Ketentraman dan Ketertiban

CAPAIAN SPM
URUSAN JENIS PELAYANAN DASAR INDIKATOR SPM TAHUN 2021
(%)
Pelayanan informasi rawan bencana ggrlr‘l:zgglVarga Negara yang memperoleh layanan informasi rawan 95%
Pelayanan pencegahan dan kesiapsiagaan terhadap Jumlah Warga Negara yang memperoleh layanan pencegahan dan 80%
bencana kesiapsiagaan terhadap bencana
Ketentraman,
Ketertiban . Jumlah Warga Negara yang memperoleh layanan penyelamatan dan o
Umum dan Pelayanan penyelamatan dan evakuasi korban bencana SVakias ko bah L dcana 98%
perlindungan . Jumlah Warga Negara yang memperoleh layanan akibat dari o
Masyarakat Pelayanan Ketentraman dan Ketertiban Umum penegakan hukum Perda dan perkada 100%
E:l?gf;‘;?} Penyelamatan dagsiasiigortian Waktu tanggap (response time) penanganan kebakaran 75%

Sumber : BPBD Kota Pekanbaru, DAMKAR Kota Pekanbaru, SATPOL PP Kota Pekanbaru
Tahun 2022

4|RLPPD Tahun 2021



RINGKASAN LAPORAN PENYELENGGARAAN PEMERINTAHAN DAERAH TAHUN 2021

3. HASIL EPPD DAN OPINI ATAS LAPORAN KEUANGAN PEMERINTAH DAERAH
TAHUN SEBELUMNYA
a. Hasil EPPD
Evaluasi Kinerja Penyelenggaraan Pemerintah Daerah (EKPPD) sebagaimana
PP Nomor 13 Tahun 2019 tentang Laporan dan Evaluasi Penyelenggaraan
PemerintahanDaerah dan Permendagri Nomor 18 Tahun 2020 tentang Peraturan
Pelaksanaan PP Nomor 13Tahun2019 adalah suatu proses pengumpulan dan
analisis data secara sistematis terhadap kinerja penyelenggaraan pemerintahan
daerah dengan menggunakan sistem pengukuran kinerja. Kota Pekanbaru pada
Tahun 2020 mendapat Piagam Penghargaan atas Prestasi Penyelenggaraan
Pemerintah Daerah dengan Skor 3,4488 atau Status Kinerja Sangat Tinggi
berdasarkan Hasil Evaluasi Penyelenggaraan Pemerintahan Daerah (EPPD) atas
LPPD Kota Pekanbaru Tahun 2018.

Dibenkan Kepada

KOTA PEKANBARU

Atas

Prestasi Penyelenggaraan Pemerintah Daerah
Dengan Skor 3,4488 dan Status Kinerjs Sangat Tinggi
Berdasarkan Laporan Penyelenggaraan Pemerintahan Daerah (LPPD) Tahun 2018
Jakarta, 25 April 2020
an. Menteri Dalam Negen

Direkiur Jenderat Otonomi Daerah

/?/,__

b. Opini atas Laporan Keuangan Pemerintah Daerah Tahun sebelumnya

Adapun Opini atas Laporan Keuangan Pemerintah Kota Pekanbaru Tahun
2021 terhadap Laporan Keuangan Pemerintah Daerah Tahun 2020 mendapat
Opini Wajar Tanpa Pengecualian (WTP). Adapun Opini Laporan Keuangan
Pemerintah Kota Pekanbaru Tahun 2022 atas Laporan Keuangan Pemerintah Kota
Pekanbaru Tahun 2021, masih dalam tahap Audit Badan pemeriksa Keuangan
(BPK). Kita berharap, opini Laporan Keuangan Pemerintah Kota Pekanbaru Tahun
2021 sama seperti tahun — tahun sebelumnya yang mendapatkan Opini Wajar
Tanpa Pengecualian (WTP).

S5|RLPPD Tahun 2021
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4. REALISASI PENERIMAAN DAN PENGELUARAN ANGGARAN DAERAH

Pemerintah Kota Pekanbaru

Laporan Realisasi Anggaran Pendapatan Dan Belanja Daerah
Sampai Dengan 31 Desember 2021 (UnAudited)

ANGGARAN TA 2021 REALISASI TA 2021 .
NO URAIAN (Rp.) (Rp.) %
1 PENDAPATAN
2 PENDAPATAN ASLI DAERAH
3 Pendapatan Pajak Daerah 832,906,981,210.00 587,504,311,853.24 70.54
4 Pendapatan Retribusi Daerah 92,549,540,129.00 23,157,999,063.00 25.02
5 Pendapatan Ha}sil Pengelolaan Kekayaan 5.000,000,000.00 4,056,322,578.00 81.13
Daerah yang Dipisahkan
6 Lain-lain PAD yang Sah 84,914,598,556.00 69,917,400,196.94 82.34
7 Jumlah Pendapatan Asli Daerah 1,015,371,119,895.00 684,636,033,691.18 67.43
8
9 PENDAPATAN TRANSFER
10 PENDAPATAN TRANSFER PEMERINTAH
PUSAT - DANA PERIMBANGAN
11 | Dana Bagi Hasil 172,186,779,000.00 217,325,959,535.00 126.22
12 | Dana Alokasi Umum 800,145,136,000.00 800,145,136,000.00 100.00
13 | Dana Alokasi Khusus - Fisik 91,862,439,000.00 81,152,542,747.00 88.34
14 | Dana Alokasi Khusus - Non Fisik 178,645,610,000.00 166,163,853,242.00 93.01
15 | Jumlah POuSEREial TeaySTanRandg 1,242,839,964,000.00 | 1,264,787,491,524.00 | 0177
Perimbangan
16
17 PENDAPATAN TRANSFER PEMERINTAH
PUSAT - LAINNYA
18 | Dana Insentif Daerah 22,238,212,000.00 22,238,212,000.00 100.00
19 | Dana Otonomi Khusus 0.00 0.00
20 | Dana Keistimewaan 0.00 0.00
21 | Danan Desa 0.00 0.00
29 Jumlah Pgndapatan Transfer Pemerintah 22.238,212,000.00 22.238,212,000.00 100.00
Pusat - Lainnya
23
24 | PENDAPATAN TRANSFER ANTAR DAERAH
25 | Pendapatan Bagi hasil 234,549,980,764.00 246,060,987,376.04 104.91
26 | Bantuan Keuangan 18,466,000,000.00 16,616,277,174.00 89.98
27 | Jumlah Pendapatan transfer Antar Daerah 253,015,980,764.00 262,677,264,550.04 103.82
28 | Total Pendapatan Transfer 1,518,094,156,764.00 1.549.702.968.074,04 102.08
29
LAIN-LAIN PENDAPATAN DAERAH YANG
30
SAH
31 | Pendapatn hibah 0.00 0.00
32 | Pendapatan Dana Darurat 0.00 0.00
33 | Pendapatan Lainnya 104,428,080,000.00 103,259,242,000.00 98.88
34 ét;rr?lah Lain-lain Pendapatan Daerah yang 104,428,080,000.00 103,259,242,000.00 98.88
35 | JUMLAH PENDAPATAN 2,637,893,356,659.00 2.337.598.243.765,22 88.62
36
37 | BELANJA
38 | BELANJA OPERASI
39 | Belanja Pegawai 918,964,301,031.00 864,771,305,920.00 94.10
40 | Belanja Barang dan Jasa 1,180,599,617,082.00 985,401,456,868.26 83.47
41 | Belanja Bunga 0.00 0.00
42 | Belanja Subsidi 22,588,937,641.00 16,982,806,612.00 75.18
43 | Belanja Hibah 22,509,858,636.00 17,475,977,676.00 77.64
44 | Belanja Bantuan Sosial 70,000,000.00 0.00 0.00
45 | Jumlah Belanja Operasi 2,144,732,714,390.00 1.884.631.547.076,26 87.87
46
47 BELANJA MODAL
48 | Belanja Modal Tanah 14,515,822,458.00 7,378,713,815.00 50.83
49 | Belanja Modal Peralatan dan Mesin 111,425,858,423.00 96,586,195,034.80 86.68
50 | Belanja Modal Gedung dan Bangunan 165,850,577,360.00 158,945,472,167.55 95.84
51 | Belanja Modal Jalan, Jaringan, dan Irigasi 190,251,261,934.00 149,339,864,717.72 78.50
52 | Belanja Modal Aset Tetap Lainnya 4,265,789,639.00 3,744,517,717.00 87.78
53 | Belanja Modal Aset Lainnya 0.00 0.00
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54 | Jumlah Belanja Modal 486,309,309,814.00 415,994,763,452.07 85.54
55
56 | BELANJA TIDAK TERDUGA
57 | Belanja Tidak Terduga 19,000,000,000.00 18,171,412,227.93 95.64
58 | Jumlah Belanja Tidak Terduga 19,000,000,000.00 18,171,412,227.93 95.64
59
60 | BELANJA TRANSFER
61 Belanja Bantuan Keuangan antar Daerah 0.00 0.00
Kabupaten/Kota
Belanja Bantuan Keuangan antar Daerah -—-
62 Kabupaten/Kota ke Daerah Provinsi 0.00 0.00
Belanja Bantuan Keuangan Daerah Provinsi
63 atau Kabupaten/Kota kpd Desa 0.00 0.00
64 | Jumlah Transfer 0.00 0.00
65 | JUMLAH BELANJA 2,650,042,024,204.00 2.318.797.722.756,26 87.50
66 | SURPLUS/DEFISIT (12,148,667,545.00) 18,800,521,008.96 -154.75
67
68 | PEMBIAYAAN
69 | PENERIMAAN PEMBIAYAAN
70 | Penggunaan SILPA 12,148,667,545.00 12,148,667,544.65 100.00
71 | Pencairan Dana Cadangan 0.00 0.00
Hasil Penjualan Kekayaan Daerah yang
72 Dipisahkan 0.00 0.00
73 Penerimaan Pinjaman Daerah - Pemerintah 0.00 0.00
Pusat
74 Penerimaan Pinjaman Daerah - Pemerintah 0.00 0.00
Daerah Lain
Penerimaan Pinjaman Daerah - Lembaga
5 Keuangan Bank 9% Ul
Penerimaan Pinjaman Daerah - Lembaga
’6 Keuangan Bukan Bank %% °
Penerimaan Pinjaman Daerah - Masyarakat -
" (Obligasi Daerah) O°p Ul
78 Penerimaan Kembali Pemberian Pinjaman 0.00 0.00
Daerah
79 | Penerimaan Pembiayaan Lainnya 0.00 0.00
80 | Jumlah Penerimaan Pembiayaan 12,148,667,545.00 12,148,667,544.65 100.00
81
82 | PENGELUARAN PEMBIAYAAN
83 | Pembentukan Dana Cadangan 0.00 0.00
84 | Penyertaan Modal Pemerintah Daerah 0.00 0.00
85 | Pembayaran Pinjaman dari Pemerintah Pusat 0.00 0.00
86 Egi?]’lbayaran Pinjaman dari Pemerintah Daerah 0.00 0.00
Pembayaran Pinjaman dari Lembaga
87 Keuangan Bank i P00
Pembayaran Pinjaman dari Lembaga
88 Keuangan Bukan Bank o0 0.00
Pembayaran Pinjaman dari Masyarakat
89 (Obligasi Daerah) g0 0.00
90 | Pemberian Pinjaman Daerah 0.00 0.00
91 | Pengeluaran Pembiayaan Lainnya 0.00 0.00
92 | Jumlah Pengeluaran Pembiayaan 0.00 0.00
93 | PEMBIAYAAN NETTO 12,148,667,545.00 12,148,667,544.65 100.00
94
95 | Sisa Lebih Pembiayaan Anggaran 0.00 30,949,188,553.61

7| RLPPD Tahun 2021
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INOVASI DAERAH

Inovasi Daerah Berbentuk Pelayanan Publik Dan Tata Kelola
Administrasi Pemerintahan Pada Perangkat Daerah Di Lingkungan
Pemerintah Kota Pekanbaru

PERANGKAT DAERAH/UNIT

NO JUDUL INOVASI KERJA BENTUK INOVASI
SMART PETAKU (SISTEM Inovasi tata kelola
1 MANAJEMEN ASET PERTANAHAN DINAS PERTANAHAN emerintahan daerah
PEMERINTAH KOTA PEKANBARU) P
5 SIPADA (Sistem Informasi Pajak BADAN PENDAPATAN Inovasi pelavanan publik
Daerah) DAERAH pelayanan p
3 POSPBB (Pos Pelayanan Pajak Bumi BADAN PENDAPATAN Inovasi pelavanan publik
dan Bangunan) DAERAH pelayanan p
SISMIOP (Slstem Informasi dan BADAN PENDAPATAN | .
4 Manajemen Objek Pajak) DAERAH Inovasi pelayanan publik
E-BPHTB (Bea Perolehan Hak Atas BADAN PENDAPATAN | .
5 Tanah dan Bangunan Elektronik) DAERAH Inovasi pelayanan publik
Sosialisasi Daftar Tagih Bapenda BADAN PENDAPATAN | .
6 (SDT) DAERAH Inovasi pelayanan publik
7 | IMT (1zin Membuka Tanah) DINAS PERTANAHAN gig)/asi tata kelola
pemerintahan daerah
SIPENDUDUK (Sistem Informasi DINAS KEPENDUDUKAN DAN | .
8 | Pelayanan Terpadu Kependudukan) PENCATATAN SIPIL Ingliy Pe'ayanan publik
Inovasi Daerah lainnya
sesuai dengan Urusan
9 | Buku Mencari Makna yang hilang KECAMATAN BUKIT RAYA Pemerintahan yang
menjadi kewenangan
Daerah
10 PORTAL DAN SITUS WEB UNTUK DINAS KEPENDUDUKAN DAN Inovasi pelavanan publik
PELAYANAN DAN INFORMASI PENCATATAN SIPIL pelayanan p
KADO CAMER (Kerjasama Penerbitan
X DINAS KEPENDUDUKAN DAN ! .
11 Dokumen Akta Kelahiran Pasca PENCATATAN SIPIL Inovasi pelayanan publik
Melahirkan)
JASA DUKCERR (Kerjasamg DINAS KEPENDUDUKAN DAN . .
12 | Pendistribusian Dokumen Inovasi pelayanan publik
= PENCATATAN SIPIL
Kependudukan dan Pencatatan Sipil)
SEMANGAT (SISTEM ELEKTRONIK Inovasi tata kelola
13 MANAJEMEN PENGADAAN TANAH) A P ER T pemerintahan daerah
DINAS KEPENDUDUKAN DAN . .
14 | BATUTA (Bantuan Satu Data) PENCATATAN SIPIL Inovasi pelayanan publik
DINAS KEPENDUDUKAN DAN . .
15 | LAYANAN PINDAH DATANG PENCATATAN SIPIL Inovasi pelayanan publik
PELITA 1 ( PELAYANAN INTEGRASI
16 | AKTA KELAHIRAN, KARTU DINAgE}T\IEg AET’\,IA\I?rL,i‘DNUslTé:T_ DAN Inovasi pelayanan publik
KELUARGA (KK) DAN KIA)
PELITA 2 (Pelayanan Integrasi Akta
17 | Perkawinan, Kartu Keluarga (KK) dan DINAS KEPENDUDUKAN DAN Inovasi pelayanan publik
. PENCATATAN SIPIL
KTP elektronik)
PELITA 3 (Layanan Integrasi Akta
. DINAS KEPENDUDUKAN DAN . .
18 %e_g:irl?lan, Kartu Keluarga (KK) dan PENCATATAN SIPIL Inovasi pelayanan publik
PELITADA ( Pelayanan Integrasi DINAS KEPENDUDUKAN DAN ; .
19| perubahan Elemen Data) PENCATATAN SIPIL Inovasi pelayanan publik
PELITA 4 ( Pelayanan Integrasi Akta
. DINAS KEPENDUDUKAN DAN . .
20 Kematla_n, Kartu Keluarga dan KTP PENCATATAN SIPIL Inovasi pelayanan publik
Elektronik )
21 KIASAN (Kerjasama Penerbitan Kartu DINAS KEPENDUDUKAN DAN Inovasi pelavanan publik
Identitas Anak) PENCATATAN SIPIL pelayanan p
9 | Program Pemberdayaan Masyarakat | g pppEpA KOTA PEKANBARU | Inovasi pelayanan publik

Berbasis Rukun Warga (PMBRW)
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PERANGKAT DAERAH/UNIT

NO JUDUL INOVASI KERJA BENTUK INOVASI
23 KOTAK (Klasifikasi Ordo Tanah DINAS PERTANAHAN InonS| tata kelola
Kosong) pemerintahan daerah
KOTA PETAKU (Konsolidasi Tanah Inovasi tata kelola
24 Pemerintah Kota Pekanbaru) DINAS PERTANAHAN pemerintahan daerah
. Inovasi tata kelola
25 [ SIGAP RSD Madani RSD MADANI pemerintahan daerah
26 PEDULI (Pelayanan Disabilitas untuk DINAS KEPENDUDUKAN DAN Inovasi pelavanan publik
Lengkapi Identitas ) PENCATATAN SIPIL pelayanan p
DINAS KEPENDUDUKAN DAN . .
27 | LAKON (LAYANAN KONSULTASI) PENCATATAN SIPIL Inovasi pelayanan publik
28 | SIM Antrian RSD Madani RSD MADANI Inovasi pelayanan publik
o9 SEMANGAT (Sistem Management DINAS PERTANAHAN Inov§13| tata kelola
Pertanahan) pemerintahan daerah
SISTEM INFORMASI SITAMPAN : .
30 TUAN MADANI RSD MADANI Inovasi pelayanan publik
DINAS KEBUDAYAAN DAN ! .
31 | MAL PELAYANAN PUBLIK (MPP) PARIWISATA Inovasi pelayanan publik
STRATEGI PERCEPATAN
32 | PENGEMBANGAN PARIWISATA 2 NV pK,AE\|5|L\j\221¢2N DAN Inovasi pelayanan publik
HALAL DI KOTA PEKANBARU
33 KAMUS SEKOLAH (Perekaman DINAS KEPENDUDUKAN DAN Inovasi pelavanan publik
Pemula Bagi Siswa Sekolah) PENCATATAN SIPIL pelayanan p
KENALI AKSI DUKCAPIL (Kerjasama
34 Pelayanan Keliling Akta Pencatatan DINAS KEPENDUDUKAN DAN Inovasi pelavanan publik
Sipil dan Pendaftaran Penduduk PENCATATAN SIPIL pelayanan p
Dukcapil)
35 SIM PendafEeasic g Sg ] RSD MADANI Inovasi pelayanan publik
Kota Pekanbaru
36 | E-ARSIP DINAS PERTANAHAN gig/asi tata kelola
pemerintahan daerah
37 (ABG_) Anal_|5|s Berhasilkan DINAS PERTANAHAN Inovasi tata kelola
Gantikerugian pemerintahan daerah
38 E-STILA (Elektronik Sistem Tindak DINAS KEPENDUDUKAN DAN Inovasi tata kelola
Lanjut) PENCATATAN SIPIL pemerintahan daerah
MAS RAPID (Perekaman Khusus DINAS KEPENDUDUKAN DAN | .
39 | Narapidana) PENCATATAN SIPIL [IG Pe'ayanan publik
SISTEM PENCATATAN DAN DINAS PENGENDALIAN
40 PELAPORA RS GIATANTEMPUNG PENDUDUK DAN KELUARGA Inovasi pelayanan publik
KB (SISTEM RECORD ACTIVITY) A A pelayanan p
BERBASIS WEBSITE
Inovasi Daerah lainnya
PELESTARIAN BUDAYA MELAYU sesuai dengan Urusan
41 | MELALUI TENUN SIAK DI KECAMATAN BUKIT RAYA Pemerintahan yang
KECAMATAN BUKIT RAYA menjadi kewenangan
Daerah
. DISKOMINFO DAN : .
42 | E-TibUm Pekanbaru PERSANDIAN Inovasi pelayanan publik
Aplikasi Sistem Informasi Manajemen DINAS PENANAMAN MODAL
43 | Perizinan Mobile Elektronik DAN PELAYANAN TERPADU Inovasi pelayanan publik
(SIMOLEK) SATU PINTU
LOMAK (LAYANAN OKE . .
44 MASYARAKAT KELILING) KECAMATAN RUMBAI BARAT Inovasi pelayanan publik
BADAN PENDAPATAN . .
45 | SMART PBB DAERAH Inovasi pelayanan publik
DISKOMINFO DAN . .
46 | e-Respon PERSANDIAN Inovasi pelayanan publik
DINAS PENANAMAN MODAL
47 | Aplikasi Perizinan Online DAN PELAYANAN TERPADU Inovasi pelayanan publik
SATU PINTU
. : BADAN PENGELOLAAN .
19 | SmASDA St nformes
) DAERAH P
49 SIKaPKU (Sistim Informasi Kawasan DINAS PERUMAHAN RAKYAT Inovasi tata kelola

Permukiman Kota Pekanbaru)

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

pemerintahan daerah
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PERANGKAT DAERAH/UNIT

NO JUDUL INOVASI KERJA BENTUK INOVASI
50 | Rumah kemasan IKM Sentra Pangan DINA%EE{&DISAUGS'A.I‘_%?:‘I\’I\I DAN Inovasi pelayanan publik
Aplikasi Sistem Informasi Manajemen DINAS PENANAMAN MODAL Inovasi tata kelola
51 Pelayanan (SIMPEL) Versi 2.0 DAN PELAYANAN TERPADU pemerintahan daerah
' SATU PINTU
UBANMASBRO (USULAN
52 | PEMBANGUNAN MASYARAKAT KECAMATAN RUMBAI BARAT Inovasi pelayanan publik
BERBASIS ONLINE)
53 MEMORABILIA (Rekam Jejak DINAS PERPUSTAKAAN DAN Inovasi pelayanan publik
Pekanbaru) KEARSIPAN
Inovasi Daerah lainnya
sesuai dengan Urusan
54 BASAHILA (BANK SAMPAH INDAH KECAMATAN RUMBAI Pemerintahan yang
LESTARI ASRI) o
menjadi kewenangan
Daerah
55 SIPUSIAGA (Sistem Perpustakaan DINAS PERPUSTAKAAN DAN Inovasi pelayanan publik
Siaga) KEARSIPAN
56 APLIKASI BUKU TAMU ELEKTRONIK | DINAS PERPUSTAKAAN DAN Inovasi pelayanan publik
PENGUNJUNG GALERI ARSIP KEARSIPAN
OPTIMALISASI KEGIATAN Inovasi tata kelola
57 | PEKARANGAN PANGAN LESTARI DINAS KETAHANAN PANGAN .
(P2L) pemerintahan daerah
& AN PENGELOLGE Inovasi tata kelola
58 | INTEGRA KEUANGAN DAN ASET -
DAERAH pemerintahan daerah
59 Radio Online BELACAN (Belajar DINAS PERPUSTAKAAN DAN Inovasi pelayanan publik
dalam Canda) KEARSIPAN
Inovasi Daerah lainnya
A sesuai dengan Urusan
60 GESER S.ERU = crakagsaribu KECAMATAN RUMBAI Pemerintghan yang
SeRumbai) y
menjadi kewenangan
Daerah
61 | SMART SYSTEM/ SMART LIGHTING DINAS PERHUBUNGAN Inovasi pelayanan publik
62 | SUNGKEM MASBRO KECAMATAN RUMBAI BARAT Inovasi pelayanan publik
Inovasi Daerah lainnya
sesuai dengan Urusan
63 | KAWASAN BEBAS ASAP ROKOK KECAMATAN RUMBAI BARAT Pemerintahan yang
menjadi kewenangan
Daerah
LABRAK (LACAK BARANG Inovasi tata kelola
64 KECAMATAN) KECATHATAN RUNEEEBARAT pemerintahan daerah
Inovasi Daerah lainnya
Inovasi Pelaksanaan Kelas Olahraga sesuai dengan Urusan
65 | Sekolah Menengah Pertama (KOSMP) Nz REMUDABEN Pemerintahan yang
: OLAHRAGA o
di Kota Pekanbaru menjadi kewenangan
Daerah
Inovasi Daerah lainnya
sesuai dengan Urusan
66 | SERUNDENG UDANG DINAS PERLARISIRIESN Pemerintghan yang
PERIKANAN o
menjadi kewenangan
Daerah
SIMADANI (Sistem Informasi Aset BADAN PENGELOLAAN Inovasi tata kelola
67 Terkini) KEUANGAN DAN ASET pemerintahan daerah
DAERAH
68 DASIP Kecamatan TAMPAN Kota KECAMATAN BINAWIDYA Inovgsi tata kelola
Pekanbaru pemerintahan daerah
Inovasi Daerah lainnya
sesuai dengan Urusan
69 | RUMPI (Rumbai Pesisir Berbagi) KECAMATAN RUMBAI Pemerintahan yang
menjadi kewenangan
Daerah
Inovasi Daerah lainnya
sesuai dengan Urusan
70 | Intelligence Media Analytics (IMA) BADAN KESATUAN BANGSA Pemerintahan yang

DAN POLITIK

menjadi kewenangan
Daerah
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PERANGKAT DAERAH/UNIT

NO JUDUL INOVASI KERJA BENTUK INOVASI
OPTIMALISASI KAWASAN MANDIRI . .
71 PANGAN (KAMAPAN) DINAS KETAHANAN PANGAN Inovasi pelayanan publik
72 | TARGET (Tenayan Raya Geotagging) KEC. TENAYAN RAYA Inovasi pelayanan publik
KECAMATAN PEKANBARU Inovasi tata kelola
/3 | Sekolah Sepak Bola (SSB) KOTA pemerintahan daerah
. DISKOMINFO DAN Inovasi tata kelola
74 | Kartu Smart Madani PERSANDIAN pemerintahan daerah
75 | HALO DINKES PEKANBARU DINAS KESEHATAN Inovasi pelayanan publik
76 | Indeks Kepuasan Masyarkat (IKM) KECAMATAN SUKAJADI Inovasi pelayanan publik
KECAMATAN PAYUNG . .
77 | E-Katalog UMKM SEKAKI Inovasi pelayanan publik
BADAN PENDAPATAN . .
78 | SMARTPBB DAERAH Inovasi pelayanan publik
. BADAN PENDAPATAN : .
79 | TappingBox DAERAH Inovasi pelayanan publik
SIPADU (Sistem Informasi Pelayanan | .
80 Administrasi Terpadu ) Bukitraya KECAMATAN BUKIT RAYA Inovasi pelayanan publik
DINAS KEPENDUDUKAN DAN | .
81 | LAGU (Layanan Tunggu) PENCATATAN SIPIL Inovasi pelayanan publik
BADAN KEPEGAWAIAN DAN
82 | E-SKP BKPSDM PENGEMBANGAN SUMBAER Inovasi pelayanan publik
DAYA MANUSIA
BADAN KEPEGAWAIAN DAN
83 | SIMUSI BKPSDM PENGEMBANGAN SUMBER Inovasi pelayanan publik
DAYA MANUSIA
BADAN KEPEGAWAIAN DAN
84 | (SIJALA) KGB Online BKPSDM PENGMBANGAN SUMBER Inovasi pelayanan publik
DAYA MANUSIA
SPPD Online (Sistem Informasi Surat BADAN KEPEGAVMAN DX Inovasi tata kelola
85 Perintah Perjalanan Dinas) BKPSDM FENGMERNGRN @UMBER emerintahan daerah
J DAYA MANUSIA P
. . . X BADAN KEPEGAWAIAN DAN
86 allfal\gﬁﬁl?rﬁa(rslﬁtset};'Is?)f(I)SrIngDSI\: I PENGMBANGAN SUMBER Inovasi pelayanan publik
DAYA MANUSIA
BADAN KEPEGAWAIAN DAN Inovasi tata kelola
87 | TTD Elektronik BKPSDM PENGMBANGAN SUMBER emerintahan daerah
DAYA MANUSIA P
. . [ BADAN KEPEGAWAIAN DAN
88 ::EPUST['),\(AS'Stem priormas Chg PENGMBANGAN SUMBER Inovasi pelayanan publik
DAYA MANUSIA
SITAWA (Sistem Informasi Data BADARRKECEEIANIDAN Inovasi tata kelola
89 Pegawai) BKPSDM REOSTARANGANGEEEE emerintahan daerah
9 DAYA MANUSIA P
. . BADAN KEPEGAWAIAN DAN
90 ﬁ'epn'i:\lﬁ; (lefg‘;gl\'ﬂnformas' Loy PENGMBANGAN SUMBER Inovasi pelayanan publik
DAYA MANUSIA
. - BADAN KEPEGAWAIAN DAN
91 :Lﬁ’gg%ﬁg?ghﬂperm"ho”a” it PENGMBANGAN SUMBER Inovasi pelayanan publik
! DAYA MANUSIA
E-TAKAH (Sistem Elektronik Tata A AIAN DAN Inovasi tata kelola
92 Naskah) BKPSDM PENGMBANGAN SUMBER emerintahan daerah
DAYA MANUSIA P
BADAN KEPEGAWAIAN DAN
93 | E-LEARNING BKPSDM PENGMBANGAN SUMBER Inovasi pelayanan publik
DAYA MANUSIA
BADAN KEPEGAWAIAN DAN Inovasi tata kelola
94 | SCAN QURE - QR BKPSDM PENGMBANGAN SUMBER emerintahan daerah
DAYA MANUSIA P
BADAN KEPEGAWAIAN DAN Inovasi tata kelola
95 | SISTEM INFORMASI FAQ BKPSDM PENGMBANGAN SUMBER emerintahan daerah
DAYA MANUSIA P
BADAN KEPEGAWAIAN DAN .
96 SISTEM INFORMASI KENAIKAN PENGMBANGAN SUMBER Inovasi tata kelola

PANGKAT (SEPAKAT) BKPSDM

DAYA MANUSIA

pemerintahan daerah
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PERANGKAT DAERAH/UNIT

NO JUDUL INOVASI KERJA BENTUK INOVASI
SITALA (SISTEM INFORMASI BADAN KEPEGAWAIAN DAN Inovasi tata kelola
97 | SATYALANCANA KARYA SATYA) PENGMBANGAN SUMBER emerintahan daerah
BKPSDM DAYA MANUSIA P
BADAN KEPEGAWAIAN DAN
98 | SINERGI BKPSDM PENGMBANGAN SUMBER Inovasi pelayanan publik
DAYA MANUSIA
PENYHU_LATAH (Penyuluhan Hukum . .
99 Laporan Informasi Sengketa Tanah) DINAS PERTANAHAN Inovasi pelayanan publik
PERMAN-KIT (PERCEPATAN Inovasi tata kelola
100 | PENGAMANAN FISIK ASET TANAH DINAS PERTAHANAN emerintahan daerah
KAWASAN INDUSTRI TENAYAN) P
101 SISTEM INFORMASI BI'DAEDI\'TgMKgAF:I\IIEgAAI\\/IVQLAI\ANBDEARN Inovasi tata kelola
PELANGGARAN DISIPLIN BKPSDM DAYA MANUSIA pemerintahan daerah
102 PANDAWA (Pengaduan Data melalui DINA KEPENDUDUKAN DAN Inovasi pelavanan publik
Wa) PENCATATAN SIPIL pelayanan p
PRESTASI ( Percepatan Sertifikat Inovasi tata kelola
103 Tanah melalui Survey Informasi ) PIUAS PERTANAHAN pemerintahan daerah
e-PMBRW (Elektronik Pemberdayan Inovasi tata kelola
104 Masyarakat Berbasis Rukun Warga) RECFMATAN BUKIT RAYA pemerintahan daerah
. Inovasi tata kelola
105 | Pangkalan Dokumen Strategis KECAMATAN BUKIT RAYA pemerintahan daerah
. DINAS PEMADAMAN | .
106 | Smart Rescue Madani KEBAKARAN Inovasi pelayanan publik
Inovasi Daerah lainnya
| . sesuai dengan Urusan
107 | SIPERDA (SEEIRIDIIRgS| KECAMATAN BUKIT RAYA Pemerintahan yang
Pembangunan dan Pemberdayaan) N
menjadi kewenangan
Daerah
Aplikasi Perencanaan Pembangunan Inovasi tata kelola
108 Daerah Kota Pekanbaru ( E-Planning ) g \PPEDA BOTA TEKANBARU pemerintahan daerah
109 SIGESIT (Sistem Informasi Geospasial DINAS PERTANAHAN Inov§15| tata kelola
Tanah) pemerintahan daerah
E POKIR (POKOK-POKOK PIKIRAN Inovasi tata kelola
110 ELEKTRONIK) GRS B ke pemerintahan daerah
Musyawarah Rencana Pembangunan Inovasi tata kelola
111 secara elektronik (e-MUSRENBANG) BARP EDAKD T FRANEAS pemerintahan daerah
SISTIK Madani (Sistem Informasi Data Inovasi tata kelola
112 Logistik RSD Madani) RS JADANI pemerintahan daerah
SISDAO Madani (Sistem Informasi Inovasi tata kelola
113 Data Obat RSD Madani) RSD MARS pemerintahan daerah
BINCANG (Bantuz_:m Informasi dan _ DINAS KEPENDUDUKAN DAN _ _
114 | Penggunaan Media Layanan Melalui Inovasi pelayanan publik
) PENCATATAN SIPIL
Call Center / Pusat Panggilan)
115 | Jendela Informasi Bukitraya KECAMATAN BUKIT RAYA Inovasi tata kelola
pemerintahan daerah
116 g’:r':/l S(Sr?a;ialut:;r; Iligogzgﬁll\?liralui DINAS KEPENDUDSUSEERN Inovasi pelayanan publik
ggunae y PENCATATAN SIPIL pelayanan p
Media Sosial)
MENWA (Bantuan Pengiriman File
117 PDF Dokumen Kependudukan dan DINAS KEPENDUDUKAN DAN Inovasi pelavanan publik
Pencatatan Sipil Melalui Aplikasi PENCATATAN SIPIL pelayanan p
Whatsapp)
DINAS LINGKUNGAN HIDUP . .
118 | Bank Sampah DAN KEBERSIHAN Inovasi pelayanan publik
SIRSAK Madani (Sistem Informasi Inovasi tata kelola
119 Asset Alat Kesehatan RSD Madani) RSD MADANI pemerintahan daerah
DINAS LINGKUNGAN HIDUP . .
120 | Layanan Call Centre DLHK DAN KEBERSIHAN Inovasi pelayanan publik
121 | SIPADU (Sistem Informasi Pelayanan DINAS PENDIDIKAN Inovasi pelayanan publik
Terpadu)
Logo New Normal pada Hotel yang
telah menerapkan protokol kesehatan DINAS KEBUDAYAAN DAN . .
122 Inovasi pelayanan publik

covid-19 dengan Aplikasi Pekanbaru
Tourism pada Sektor Hotel

PARIWISATA
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PERANGKAT DAERAH/UNIT

NO JUDUL INOVASI KERJA BENTUK INOVASI
Thermal Data Record dengan Aplikasi
- DINAS KEBUDAYAAN DAN . .
123 | Pekanbaru Tourism pada sektor PARIWISATA Inovasi pelayanan publik
restoran
elektronik Monitoring dan Evaluasi (e- Inovasi tata kelola
124 | MONEV) Rencana Kerja Perangkat BAPPEDA KOTA PEKANBARU intah h
Daerah pemerintahan daera
Inovasi Daerah lainnya
sesuai dengan Urusan
. . DISKOMINFO DAN .
125 | Video Jurnalis PERSANDIAN Pen_1er_|ntahan yang
menjadi kewenangan
Daerah
126 k/l?da:rﬁn Pemulasaran Jenazah RSD RSD MADANI Inovasi pelayanan publik
127 Aplikasi Pekanbaru Tourism pada DINAS KEBUDAYAAN DAN Inovasi pelavanan publik
Sektor Tempat Wisata PARIWISATA pelayanan p
128 glliﬁc)su Q<=1 17D TS (e DINAS PENDIDIKAN Inovasi pelayanan publik
12¢ | SIGAPEN ( S miIormas} DINAS PENDIDIKAN Inovasi pelayanan publik
Pemutusan Gaji Pensiun )
130 PADAD_IK_ (Pangkalan Data DINAS PENDIDIKAN Inovg5| tata kelola
Kependidikan ) pemerintahan daerah
DINAS LINGKUNGAN HIDUP ! .
131 | Rumah Kompos DAN KEBERSIHAN Inovasi pelayanan publik
Inovasi Daerah lainnya
sesuai dengan Urusan
I DINAS PEKERJAAN UMUM :
132 | Aplikasi GIS dan Web GIS DAN PENATAAN RUANG Pemer_lntahan yang
menjadi kewenangan
Daerah
133 | Pekan Pangan Madani (PPM) DINAS KETAHANAN PANGAN Inovasi pelayanan publik
DISKOMINFO DAN ! .
134 | Bansos Kota Pekanbaru PERSANDIAN Inovasi pelayanan publik
135 TUMPAS (TUMPukan sampah menjadi KECAMATAN MARPOYAN Inovasi pelavanan publik
emAS) DAMAI pelayanan p
136 | SMART SYSTEM/SMART LIGHTING DINAS PERHUBUNGAN Inovasi pelayanan publik
. KECAMATAN MARPOYAN Inovasi tata kelola
137 | Pemilihan RT RW Serentak DAMAI pemerintahan daerah
138 | Klinik Konsultasi Bisnis DINAS KOPERASI DAN UKM Inovasi pelayanan publik
Inovasi Daerah lainnya
sesuai dengan Urusan
139 | Bukitraya Peduli KECAMATAN BUKIT RAYA Pemerintahan yang
menjadi kewenangan
Daerah
140 | Broadcast DINAS PERHUBUNGAN Inovasi pelayanan publik
141 KEMON (Kegiatan Mendongeng DINAS PERPUSATKAAN DAN Inovasi pelavanan publik
Online) KEARSIPAN pelayanan p
142 Portal Pemko Pekanbaru DISKOMINFO DAN Inovasi pelavanan publik
www.pekanbaru.go.id PERSANDIAN pelayanan p
143 Sinergitas (Forum Koordinasi Pimpinan KECAMATAN MARPOYAN Inovasi pelavanan publik
Kecamatan) DAMAI pelayanan p
: . DINAS PERPUSTAKAAN DAN : .
144 | KORELASI (Kongkow Sore Literasi) KEARSIPAN Inovasi pelayanan publik
Outlet Pangan Puan Berseri
145 | (Pemasaran Usahan Pangan Bersama | DINAS KETAHANAN PANGAN Inovasi pelayanan publik
Secara Lestari)
Inovasi Penyemprotan Desinfektan : .
146 Otomatis pada Trans Metro Pekanbaru DINAS PERHUBUNGAN Inovasi pelayanan publik
147 SIAGA (Sistem Informasi Analisa BADAN PENANGGULAN Inovasi pelavanan publik
Mitigasi Bencana) BENCANA DAERAH pelayanan p
Klinik Laporan Kegiatan Penanaman DINAS PENANAMAN MODAL ; ;
148 Modal (LKPM) DAN PELAYANAN TERPADU Inovasi pelayanan publik
SATU PINTU
149 Aplikasi E-Lapor Dinas PUPR Kota DINAS PEKERJAAN UMUM Inovasi pelavanan publik
Pekanbaru DAN PENATAAN RUANG pelayanan p
150 | srv-151 DISKOMINFO DAN Inovasi tata kelola

PERSANDIAN

pemerintahan daerah
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PERANGKAT DAERAH/UNIT

NO JUDUL INOVASI KERJA BENTUK INOVASI
. . . DINAS PENANAMAN MODAL
151 (%e,\'/'l";‘(t,\zsaha Mikro Kecil Menengah DAN PELAYANAN TERPADU | Inovasi pelayanan publik
SATU PINTU
DINAS PENANAMAN MODAL
152 | Promosi Bisnis (PROBIS) DAN PELAYANAN TERPADU Inovasi pelayanan publik
SATU PINTU
153 | DISKETAPANG BERKABAR DINAS KETAHANAN PANGAN Inovasi pelayanan publik
Inovasi Daerah lainnya
sesuai dengan Urusan
154 | Satgas PPKS DINAS SOSIAL Pemerintahan yang
menjadi kewenangan
Daerah
155 Sistem Informasi Monitoring PUPR DINAS PEKERJAAN UMUM Inovasi pelayanan publik
(SIMPUPR) Kota Pekanbaru DAN PENATAAN RUANG
Inovasi Daerah lainnya
sesuai dengan Urusan
156 | KAMPUNG TANGGUH KECAMATAN RUMBAI BARAT Pemerintahan yang
menjadi kewenangan
Daerah
Inovasi Daerah lainnya
sesuai dengan Urusan
157 | BANK SAMPAH BERKAH ABADI KECAMATAN RUMBAI TIMUR Pemerintahan yang
menjadi kewenangan
Daerah
Alat Monitoring APILL / SIMMAPILL
158 | (Sistem Monitoring & Manajemen DINAS PERHUBUNGAN Inovasi pelayanan publik
APILL)
DISKOMINFO DAN Inovasi tata kelola
159 | KEPO PERSANDIAN pemerintahan daerah
160 Klinik Inovasi dan Kelitbangan (KLIK BADAN PENELITIAN DAN Inovasi pelayanan publik
BPP) PENGEMBANGAN
Pengembangan dan Pemberdayaan
161 | Koperasi Syariah Di Masjid Paripurna DINAS KOPERASI DAN UKM Inovasi pelayanan publik
Kota Pekanbaru
Inkubator Bisnis dan Teknologi
162 | Komunitas Masyarakat Inovatif BADp%%ZETA%ﬂLlé,,:NDAN Inovasi pelayanan publik
Pekanbaru (IBT-KMIP)
Inovasi Daerah lainnya
163 | Sistem Database Spasial berbasis GIS | DINAS PEKERJAAN UMUM S?;‘ﬂi'(gﬂi;‘gﬁ:ﬂ%gﬁg”
terkait Perizinan Pemanfaatan Ruang DAN PENATAAN RUANG -
menjadi kewenangan
Daerah
164 | Survey Kepuasan Masyarakat Online KECAMATAN LIMAPULUH Inovasi pelayanan publik
Aspirasi dan Pengaduan Masyarakat ( Inovasi tata kelola
165 ADUMAS ) pasualli ey pemerintahan daerah
166 | Kampung Donor Darah KECAMATAN TENAYAN RAYA Inovasi pelayanan publik
167 | Aplikasi Sistem Antar Kerja DINAS KETENAGA KERJAAN Inovasi pelayanan publik
Inovasi Daerah lainnya
sesuai dengan Urusan
168 gé&% g X‘IIQ‘:JNE ANAK KOTA DP3APM Pemer_intahan yang
menjadi kewenangan
Daerah
Inovasi Daerah lainnya
E-Cikpuan (E = Elektronik , Cik = Neik / sesuai dengan Urusan
169 Laki-Laki, Puan = Puan / Perempuan) DPSAPM Pemer_mtahan yang
menjadi kewenangan
Daerah
Inovasi Daerah lainnya
sesuai dengan Urusan
170 | DAWIDU (DATA WILAYAH dan KECAMATAN RUMBAI TIMUR Pemerintahan yang
PENDUDUK) L
menjadi kewenangan
Daerah
171 Pusat Pelayanan Pengaduan SATUAN POLISI PAMONG Inovasi pelayanan publik
Pelanggran Perda dan Perkada (P6) PRAJA
172 | Duta Perubahan Perilaku SATUAN POLISI PAMONG Inovasi pelayanan publik

PRAJA
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PERANGKAT DAERAH/UNIT

NO JUDUL INOVASI KERJA BENTUK INOVASI
Inovasi Daerah lainnya
sesuai dengan Urusan

173 | TERAPI (Tenayan Raya Peduli) KECAMATAN TENAYAN RAYA Pemerintahan yang

menjadi kewenangan
Daerah
174 | Pojok Belajar Online KECAMATAN TENAYAN RAYA Inovasi pelayanan publik
KASIH ( KAMIS BERSIH ) . .
175 KECAMATAN LIMAPULUH KECAMATAN LIMAPULUH Inovasi pelayanan publik
Aplikasi Arsip Digital Kecamatan Inovasi tata kelola
176 (ARDIK) KECAMATAN LIMAPULUH pemerintahan daerah
Penyediaan Informasi Harga Pangan : .
177 Strategis Harian di Kota Pekanbaru DINAS KETAHANAN PANGAN Inovasi pelayanan publik
GERAI MADANI (GALERI INOVASI
178 | MASYARAKAT DAN INSTANSI BADAN PENELITIAN DAN Inovasi pelayanan publik
PENGEMBANGAN
MADANI)
Penerapan dan Inovasi New Normal DINAS PENANAMAN MODAL
179 | pada PTSP Kota Pekanbaru Digital, DAN PELAYANAN TERPADU Inovasi pelayanan publik
Efektif dan Aman Covid-19 SATU PINTU
Inovasi Daerah lainnya
sesuai dengan Urusan
LIMPUL DUMAS ( LIMAPULUH .
180 PEDULI MASYARAKAT) KECAMATAN LIMAPULUH Pemer_mtahan yang
menjadi kewenangan
Daerah
DINAS PEMADAMAN . .
181 | SPSDM POPKAR KEBAKARAN Inovasi pelayanan publik
SIPARIPURNA (MASJID PARIPURNA Inovasi tata kelola
182 KOTA PEKANBARU) Sl Y R pemerintahan daerah
183 | Jumat Barokah KECAMATAN PEKANBARU Inovasi tata kelola
KOTA pemerintahan daerah
184 | Silampu DINAS PERHUBUNGAN Inovasi pelayanan publik
SUMBANGAN DAN PENERIMA Inovasi Daerah lainnya
SANTUNAN BAGI ASN sesuai dengan Urusan
185 | DILINGKUNGAN DINAS PEMADAM DINQE;EE/':R%\IMAN Pemerintahan yang
KEBAKARAN DAN PENYELAMATAN menjadi kewenangan
KOTA PEKANBARU Daerah
. . o DINAS PERDAGANGAN DAN . .
186 | Belanja Online Pasar Tradisional PERINDUSTRIAN Inovasi pelayanan publik
| DINAS PERDAGANGAN DAN . .

187 | penerapan Protokol kesehatan di mall PERINDUSTRIAN Inovasi pelayanan publik

188 | Tata Naskah Dinas Elektronik SEKRETARIAT DAERAH Inovasi tata kelola
pemerintahan daerah

189 WIFI AREA UNIEIE SISWA/SISWI KECAMATAN SAIL Inovasi pelayanan publik

DARING
Inovasi Daerah lainnya
P PERINDUSTRIAN nerl yang
menjadi kewenangan
Daerah
. - DISKOMINFO DAN : ;
191 | Isolasi Mandiri PERSANDIAN Inovasi pelayanan publik
. . DISKOMINFO DAN ; ;
192 | Database pengujian covid PERSANDIAN Inovasi pelayanan publik
. DISKOMINFO DAN . .

193 | Waspada Covid PERSANDIAN Inovasi pelayanan publik
Inovasi Daerah lainnya
sesuai dengan Urusan

194 | Program Kampung Iklim KECAMATAN BINAWIDYA Pemerintahan yang

menjadi kewenangan
Daerah
SIPADU (Sistem Pelayanan Terpadu) : .
195 SUKAJADI KECAMATAN SUKAJADI Inovasi pelayanan publik
. KECAMATAN PAYUNG Inovasi tata kelola
196 | Pengarsipan Surat Tanah SEKAKI pemerintahan daerah
197 | Lumbung Pangan KECAMATAN PAYUNG Inovasi pelayanan publik

SEKAKI
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PERANGKAT DAERAH/UNIT

NO JUDUL INOVASI KERJA BENTUK INOVASI
198 Aplikasi Vaksin Covid-19 Pekanbaru DISKOMINFO DAN Inovasi pelavanan publik
(VCP) PERSANDIAN pelayanan p
199 | Sistem Perjanjian Online Madani RSD MADANI Inovasi pelayanan publik
200 | E-Arsip RSD Madani RSD MADANI Inovasi tata kelola
pemerintahan daerah
201 “;"QStem Registrasi Online Vaksin Covid- RSD MADANI Inovasi pelayanan publik
Complaint Management System RSD Inovasi tata kelola
202 Madani (CMS Madani) RSD MADANI pemerintahan daerah
203 SIPINTAR (Sistem Pelayanan DINAS KEPENDUDUKAN DAN Inovasi pelavanan ublik
Melengkapi Identitas Orang Terlantar) PENCATATAN SIPIL pelayanan p
SINOPSIS (Sistem Informasi
204 | Pelayanan Pendaftaran Perekaman DINAﬁEKNECP AI\ET’\,IAI?I},JARIUSITQI’T_ DAN Inovasi pelayanan publik
KTP Elektronik Bagi Siswa)
BADAN KEPEGAWAIAN DAN
205 | E-FORMASI BKPSDM PENGEMBANGAN SUMBER Inovasi pelayanan publik
DAYA MANUSIA
206 | Layanan HomeCare RSD Madani RSD MADANI Inovasi pelayanan publik
BADAN KEPEGAWAIAN DAN
207 ggg"SPDUJ ER ASSISTED TEST (CAT) | pbENGEMBANGAN SUMBER | Inovasi pelayanan publik
DAYA MANUSIA
. | . BADAN KEPEGAWAIAN DAN .
200 | SnernioeFOR KNS | peNGEVBANGANSUMBER | s e ool
DAYA MANUSIA P
Inovasi Daerah lainnya
sesuai dengan Urusan
DITAHAN (DIGITALISASI .
209 PENCATATAN PERTANAHAN) KECAMATAN RUMBAI Penjer]ntahan yang
menjadi kewenangan
Daerah
CENDEKIA (Aplikasi percepatan
. . DINAS KEPENDUDUKAN DAN | .
210 2igek;b|tan dokumen Kartu ldentitas PENCATATAN SIPIL Inovasi pelayanan publik
211 | Buku Tamu Digital KECAMATAN BUKIT RAYA Inovasi pelayanan publik
212 | LAWAK ( Layanan Whatsapp Anak) KECAMATAN RUMBAI Inovasi pelayanan publik
213 EE[AUAASF\E;KE R/ RAT NESUK SRRAL KECAMATAN RUMBAI Inovasi pelayanan publik
214 | Bus Vaksin Keliling DINAS PERHUBUNGAN Inovasi pelayanan publik
215 | Monitoring Ruang Pelayanan KECAMATAN BUKIT RAYA jvasi tata kelola
pemerintahan daerah
216 | Antrian Digital PKB DINAS PERHUBUNGAN Inovasi pelayanan publik
217 EEEI'{?;‘;"/’; Pelsggiin Kecamatan KECAMATAN BUKIT RAYA | Inovasi pelayanan publik
BADAN KEPEGAWAIAN DAN
218 | Chatbot BKPSDM PENGEMBANGAN SUMBER Inovasi pelayanan publik
DAYA MANUSIA
219 | E-Sapawarga KECAMATAN BUKIT RAYA Inovasi pelayanan publik
220 | Monitoring Posisi Camat dan Lurah KECAMATAN BUKIT RAYA Inovasi tata kelola
pemerintahan daerah
221 | Absensi THL (Tenaga Harian Lepas) KECAMATAN BUKIT RAYA Inovasi tata kelola
pemerintahan daerah
227 | SEKAT (Survey Kepuasan KECAMATAN RUMBAI Inovasi pelayanan publik
Masyarakat)
223 | LAKON (Layanan Konseling Online) KECAMATAN RUMBAI Inovasi pelayanan publik
DITAGS (DIGITALISASI . .
224 PENCATATAN GESER SERU) KECAMATAN RUMBAI Inovasi pelayanan publik
25 | Pelayanan Rekomendasi Perizinan DINAS PERHUBUNGAN Inovasi pelayanan publik
Angkutan Online
226 | UNDI (UNDANGAN DIGITAL) KECAMATAN RUMBAI Inovasi pelayanan publik
227 | DAVID (DATA COVID) KECAMATAN RUMBAI Inovasi pelayanan publik
228 POINT MAS (Pojok Intemet KECAMATAN RUMBAI Inovasi pelayanan publik
Masyarakat)
229 | WEBSITE KECAMATAN RUMBAI KECAMATAN RUMBAI Inovasi pelayanan publik
Inovasi Daerah lainnya
230 LAMBAI (LAYANAN PENGADUAN KECAMATAN RUMBAI sesuai dengan Urusan

MASYARAKAT RUMBAI)

Pemerintahan yang
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PERANGKAT DAERAH/UNIT

NO JUDUL INOVASI KERJA BENTUK INOVASI
menjadi kewenangan
Daerah
DITANDU (DIGITALISASI . .
231 PENCATATAN PENGADUAN) KECAMATAN RUMBAI Inovasi pelayanan publik
Aplikasi Sistem Informasi Antrian dan DINAS PENANAMAN MODAL
232 Pgn aduan (SIAP) MPP Pekanbaru DAN PELAYANAN TERPADU Inovasi pelayanan publik
9 SATU PINTU
233 | Smart Ligthing KECAMATAN BUKIT RAYA Inovasi tata kelola
pemerintahan daerah
234 | BIBIR ( Bincang Bincang Rumbai) KECAMATAN RUMBAI Inovasi pelayanan publik
PAK CAMAT (Pusat Aplikasi Inovasi tata kelola
235 Kecamatan) KECAMATAN BUKIT RAYA pemerintahan daerah
BADAN KEPEGAWAIAN DAN Inovasi tata kelola
236 | SIMPEG Pekanbaru Madani PENGEMBANGAN SUMBER emerintahan daerah
DAYA MANUSIA P
237 | CEMAS (CEMILAN MASYARAKAT) KECAMATAN RUMBAI BARAT Inovasi pelayanan publik
Aplikasi Sistem Informasi Manajemen DINAS PENANAMAN MODAL Inovasi tata kelola
238 Pgla anan (SIMPEL) Versi 3.0 J Bl \ELAYANAN TERPADU emerintahan daerah
y : SATU PINTU P
Digitalisasi Dokumentasi Kepegawaian BATlL | (EPEGAWAIAN DAN
239 Online PENGEMBANGAN SUMBER Inovasi pelayanan publik
DAYA MANUSIA
240 :Lel\'j‘%’a”a” AR Jemput Faten dan KECAMATAN BUKIT RAYA Inovasi pelayanan publik
Inovasi Daerah lainnya
sesuai dengan Urusan
JUMPA BERLIAN (JUMAT PAGI .
241 BERBAGI PEDULI BANTUAN) KECAMATAN RUMBAI BARAT Per_ner_mtahan yang
menjadi kewenangan
Daerah
242 | SIPUAN (SiSEuliNionrEsT Felaygna] KEC. TENAYAN RAYA Inovasi pelayanan publik
Umum Kecamatan)
243 | SIDAUS (SiguIiSrrsl Batasadgan KEC. TENAYAN RAYA Inovasi pelayanan publik
Masyarakat)
SITUTIC ( Sistem Indormasi Tetap | .
244 Update Informasi Covid) KEC. TENAYAN RAYA Inovasi pelayanan publik
Sistem Manajemen Informasi Inovasi tata kelola
245 Ketahanan Pangan (siTANGAN) i il g pemerintahan daerah
246 Aplikasi SEPAKAT (Sistem Pelayanan KECAMATAN PAYUNG Inovasi pelavanan publik
Masyarakat) SEKAKI pelayanan p
247 DISpOSIS_I Surat_ Mas_ul_< secara BAPPEDA KOTA PEKANBARU Inovg5| tata kelola
elektronik (e-Disposisi) pemerintahan daerah
248 | PENYIMPANAN DATA VIA ONLINE DINAS PERHUBUNGAN povasi tata kelola
pemerintahan daerah
249 Daftar U_rut Kepangkatan berbasis BAPPEDA KOTA PEKANBARU Inovg5| tata kelola
elektronik (e-DUK) pemerintahan daerah
BADAN KEPEGAWAIAN DAN
250 | Klinik Solusi Kepegawaian PENGEMBANGAN SUMBER Inovasi pelayanan publik
DAYA MANUSIA
251 EDI.S (Electronic Database Inventory DINAS PERUMAHAN RAKYAT Inovasi pelavanan publik
System) DAN KAWASAN PERMUKIMAN pelayanan p
252 | Penyampaian Retribusi Realtime DINAS PERHUBUNGAN Inovasi pelayanan publik
Inovasi Daerah lainnya
sesuai dengan Urusan
BADAN PENELITIAN DAN .
253 | RISET UNGGULAN DAERAH PENGEMBANGAN Pemer_mtahan yang
menjadi kewenangan
Daerah
PUSAT PENGEMBANGAN BADAN KEPEGAWAIAN DAN Inovasi tata kelola
254 | KOMPETENSI ASN KOTA PENGEMBANGAN SUMBER emerintahan daerah
PEKANBARU DAYA MANUSIA P
SKM KECAMATAN ONLINE (SURVEY . .
255 KEPUASAN MASYARAKAT ONLINE) KECAMATAN KULIM Inovasi pelayanan publik
Lokasi Cadangan Pangan Terintegrasi Inovasi Daerah lainnya
256 DINAS KETAHANAN PANGAN sesuai dengan Urusan

(SICANTIG)

Pemerintahan yang
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PERANGKAT DAERAH/UNIT

NO JUDUL INOVASI KERJA BENTUK INOVASI
menjadi kewenangan
Daerah
257 | HI TAYO... DONOR DARAH KECAMATAN SUKAJADI Inovasi pelayanan publik
PEMBAYARAN PARKIR SECARA . .
258 NON TUNAI (CASHLESS) DINAS PERHUBUNGAN Inovasi pelayanan publik
Inovasi Daerah lainnya
sesuai dengan Urusan
259 BANK SAMPAH KECAMATAN KECAMATAN SUKAJADI Pemerintahan yang
SUKAJADI L
menjadi kewenangan
Daerah
LOPE SIAP BKPSDM (Layanan BADAN KEPEGAWAIAN DAN
260 | respOn PEngaduan Setiap PENGEMBANGAN SUMBER Inovasi pelayanan publik
Permasalahan Pegawai) DAYA MANUSIA
Inovasi Daerah lainnya
261 | FORUM KOLABORASI BADAN PENELITIAN DAN S‘E,S;nﬁ'e?ii't‘gﬁgnugsa”
KELITBANGAN PENGEMBANGAN ger yang
menjadi kewenangan
Daerah
Form Checklist Persyaratan BADAN KEPEGAWAIAN DAN
262 | Fungsional di BKPSDM Kota PENGEMBANGAN SUMBER Inovasi pelayanan publik
Pekanbaru DAYA MANUSIA
Sistem Informasi Koperasi dan UMKM ! .
263 Terintegrasi (SIKUSI) DINAS KOPERASI DAN UKM Inovasi pelayanan publik
264 | SUKAJADI BERSIH (SukBer) KECAMATAN SUKAJADI i)/ as! tata kelola
pemerintahan daerah
Inovasi Daerah lainnya
. ; N . sesuai dengan Urusan
o5 | Sosialisasi NEEEENH(SIfgsF oL 39 KECAMATAN SUKAJADI Pemerintahan yang
Kecamatan Sukajadi y
menjadi kewenangan
Daerah
BADAN KEPEGAWAIAN DAN
266 | Pekanbaru Learning Center (PLC) PENGEMBANGAN SUMBER Inovasi pelayanan publik
DAYA MANUSIA
267 | Layanan Antar Jemput KECAMAT'?‘('%_IF_)AEKANBARU Inovasi pelayanan publik
Inovasi Daerah lainnya
sesuai dengan Urusan
268 | PSBB KECAMATAN SENAPELAN Pemerintahan yang
menjadi kewenangan
Daerah
269 | SITAJAM (SILATURAHMI SATU JAM) KECAMATAN KULIM Inovasi pelayanan publik
270 | Tracksolid GPS Transmetro DINAS PERHUBUNGAN Inovasi pelayanan publik
Pekanbaru
INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT
271 | (IKM) BERBASIS ONLINE APLIKASI KECAMATAN SUKAJADI Inovasi pelayanan publik
DIGITAL
272 | Pemetaan Kecamatan KECAMATAN BINAWIDYA Inovasi pelayanan publik
KAMPUNG TANGGUH RW 02 Inovasi tata kelola
273 Kelur_ahqn Kp Melayu Kecamatan KECAMATAN SUKAJADI pemerintahan daerah
Sukajadi
274 | WAKANDA (What's App Kecamatan KECAMATAN BINAWIDYA Inovasi pelayanan publik
Binawidya)
. . . . KECAMATAN PAYUNG Inovasi tata kelola
275 | inovasi absensi pegawai SEKAKI pemerintahan daerah
Inovasi Daerah lainnya
sesuai dengan Urusan
276 | SIMPUSDAKER KECAMATAN SENAPELAN Pemerintahan yang
menjadi kewenangan
Daerah
Aplikasi Sistem Akuntabilitas Kinerja Inovasi tata kelola
217 Instansi Pemerintah (E-SAKIP) SEKRETARIAT DAERAH pemerintahan daerah
Sistem Pelayanan Administrasi Inovasi tata kelola
278 EEL[;?]%L; ;jl: Kecamatan Kota SEKRETARIAT DAERAH pemerintahan daerah
279 | POCA (POJOK BACA) KECAMATAN KULIM Inovasi pelayanan publik




RINGKASAN LAPORAN PENYELENGGARAAN PEMERINTAHAN DAERAH TAHUN 2021

PERANGKAT DAERAH/UNIT

NO JUDUL INOVASI KERJA BENTUK INOVASI
PELAYANAN CERIA (Cepat, Efektif,
Ramah, Inovatif, Akuntabel) . .
280 KELURAHAN SIALANGRAMPAI KECAMATAN KULIM Inovasi pelayanan publik
KECAMATAN KULIM
281 Aplikasi Sistem Inventaris Sarana dan DINAS PEMADAMAN Inovasi tata kelola
Prasarana (SISPRAS) DAMKAR KEBAKARAN pemerintahan daerah
. DINAS PEMADAMAN . .
282 | Kerjasama DPKP dengan DLHK KEBAKARAN Inovasi pelayanan publik
KOMUNITAS ANAK MUDA PEDULI ?é’s"lf‘;' (i?g:;‘ ﬁﬂgﬁ
SAMPAH BINAWIDYA BERSIH )
283 | (KAMPUS BW BERSIH) DIWILAYAH | KECAMATAN BINAWIDYA rrﬁ’:nm;g;fgxgzgﬁ”gn
KECAMATAN BINAWIDYA J 9
Daerah
284 Aplikasi Pendataan Retribusi Racun DINAS PEMADAMAN Inovasi pelavanan publik
Api (APAR) KEBAKARAN pelayanan p
I . . DINAS PEMADAMAN Inovasi tata kelola
285 | Aplikasi Pengajuan Berkas Pencairan KEBAKARAN pemerintahan daerah
286 Sistem Aplikasi Kebersihan Retribusi DINAS LINGKUNGAN HIDUP Inovasi pelavanan publik
Sampah (SIAPBERSIH) DAN KEBERSIHAN pelayanan p
DINAS PENGENDALIAN
287 | Pendataan Keluarga 2021 coba PENDUDUK DAN KELUARGA Inovasi pelayanan publik
BERENCANA
288 | E LAYANAN DAYASOS DINAS SOSIAL Inovasi pelayanan publik
Inovasi Daerah lainnya
sesuai dengan Urusan
: 3 DISKOMINFO DAN )
289 | Sistem Informasi PPKM Pekanbaru PERSANDIAN Pemer_lntahan yang
menjadi kewenangan
Daerah
Pekanbaru Dalam Genggaman (Versi
290 | Aplikasi Android dari Portal AN Inovasi pelayanan publik
PERSANDIAN
Pekanbaru)
DISKOMINFO DAN Inovasi tata kelola
291 | Data Rumah PERSANDIAN pemerintahan daerah
DISKOMINFO DAN ! .
292 | E-Tower PERSANDIAN Inovasi pelayanan publik
. DISKOMINFO DAN Inovasi tata kelola
293 | Evaluasi SPRR PERSANDIAN pemerintahan daerah
. DISKOMINFO DAN . .
294 | e-Rekomendasi PERSANDIAN Inovasi pelayanan publik
Absensi Digital THL dan Tenaga Inovasi tata kelola
295 Provesi DP3APM DP3ARY pemerintahan daerah
296 | Buku Standar Pelayanan KECAMATAN BINAWIDYA provasi tata kelola
pemerintahan daerah
297 | Survey Kepuasan Online KECAMATAN BINAWIDYA Inovasi pelayanan publik
298 | SIPADU PATEN KECAMATAN TUAH MADANI Inovasi pelayanan publik
299 | SiATan Madani KECAMATAN TUAH MADANI Inovasi pelayanan publik
300 | SI TRANTIB KECAMATAN TUAH MADANI Inovasi pelayanan publik
301 | SIMARdani KECAMATAN TUAH MADANI Inovasi pelayanan publik
. L DINAS KEBUDAYAAN DAN . .
302 | inovasi pariwisata halal PARIWISATA Inovasi pelayanan publik
303 | Index kepuasan masyarakat KECAMQEQZI\SAYUNG Inovasi pelayanan publik
. . KECAMATAN PAYUNG . :
304 | Tracing Covid SEKAKI Inovasi pelayanan publik
305 | Aplikasi Musrenbang KECAMQE@:SAYUNG Inovasi pelayanan publik
" BADAN KESATUAN BANGSA . .
306 | NETIJEN (Network Intelijen) DAN POLITIK Inovasi pelayanan publik
307 | Sirata (sistim informasi rapat tahunan) DINAS KOPERASI DAN UKM Inovg5| tata kelola
pemerintahan daerah
308 | SIHAPE (Sistem Informasi Harga SEKRETARIAT DAERAH Inovasi pelayanan publik

Komoditas Pekanbaru)

Sumber : Badan Penelitian dan Pengembangan Kota Pekanbaru Tahun 2022
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PENUTUP

Berbagai kemajuan yang telah dicapai tentunya atas kerjasama yang baik dari semua
pihak, baik eksekutif, legislatif maupun yudikatif serta pihak swasta, LSM, Pers dan segenap
masyarakat Kota Pekanbaru atas segala kontribusinya dalam mendukung pembangunan di
Kota Pekanbaru. Atas segala kekurangan yang terjadi, Kami atas nama Pemerintah Kota
Pekanbaru menyampaikan permohonan maaf setulus-tulusnya, dengan harapan yang sangat
tinggi agar tahun depan semua kekurangan tersebut dapat diperbaiki. Semoga Allah SWT

senantiasa melimpahkan rahmat dan karunya-Nya pada Kota Pekanbaru aamiin.

20| RLPPD Tahun 2021



